
АННОТАЦИЯ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ
«УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ»

по основной профессиональной образовательной программе по направлению подготовки 
38.03.02 «Менеджмент» (уровень прикладного бакалавриата)

Направленность (профиль): Управление малым бизнесом
Трудоемкость дисциплины – 2 з.е (72 часа).
Форма промежуточной аттестации – Зачёт
В  результате  освоения  дисциплины  обучающийся  должен  обладать  следующими
компетенциями:
ОК-3:  способность  использовать  основы  экономических  знаний  в  различных  сферах
деятельности
ОПК-6:  владение  методами  принятия  решений  в  управлении  операционной
(производственной) деятельностью организаций
ПК-7:  владение  навыками  поэтапного  контроля  реализации  бизнес-планов  и  условий
заключаемых соглашений,  договоров и контрактов, умение координировать деятельность
исполнителей  с  помощью  методического  инструментария  реализации  управленческих
решений  в  области  функциональною  менеджмента  для  достижения  высокой
согласованности при выполнении конкретных проектов и работ
ПК-8:  владение  навыками  документального  оформления  решений  в  управлении
операционной  (производственной)  деятельности  организаций  при  внедрении
технологических, продуктовых инноваций или организационных изменений
Содержание дисциплины: Дисциплина включает следующие разделы: 
Форма обучения очная, заочная, семестр 6
Тема 1. Основные понятия категории «качества».
Тема 2. Качество как объект управления.
Тема 3. Современные модели управления качеством.
Тема 4. Показатели качества и использование статистических методов в контроле качества.
Тема 5. Стандартизация и сертификация в системе обеспечения качества.
Тема 6. Политика предприятия в области качества.
Тема 7. Экономические аспекты менеджмента.   


