AHHOTAIIMA K PABOYEM ITPOI'PAMME JUCILIUTIIAHBI
«Cucrema ynpapJ/ieHHs Ka4eCTBOM NPOHU3BOACTBEHHBIX IIPOLIECCOB»

110 OCHOBHOM MTpo()eCCHOHAIBHON 00pa30BaTeIbHON ITPOrpaMmMe 10 HaMPaBIECHUIO MOTOTOBKH
18.03.01 «XumMuueckas TEXHOJOTHsD (YPOBEHb MPUKIIAAHOTO OaKanaBpHara)

HanpasaenHocts (mpouiib): TeXHOIOIHSI XUMUYECKUX ITPOU3BOJCTB

OO6mmii 00bem aucuMNIMHbI — 2 3.€. (72 4acoB)

®dopmMa NpOMeKyTOUYHOI aTTecTAMU — 3a4eT.

B pe3yabrare ocBOeHMSI JMCHUIUIMHBI O0yYalOIIWiCH JA0JKeH 00JaJaTh  CcJeAyILHMH

KOMIIeTCHIUSIMU::

- IIK-1: ciocOGHOCTBIO M TOTOBHOCTBIO OCYILECTBJIATh TEXHOJOTMUECKUI MPOLIECC B COOTBETCTBUU C
perJsaMeHToOM M UCIOJb30BaTh TEXHUUYECKHUE CpEACTBA Ul M3MEPEHMs] OCHOBHBIX I1apaMETPOB
TEXHOJIOTHYECKOT0 MPOILecca, CBOMCTB ChIPbs M MPOAYKLIUY;

- IIK-3: rOTOBHOCTBIO HCIOJb30BaTh HOPMATHUBHBIE JIOKYMEHTHI 110 KadyeCTBY, CTaHAAPTHU3ALUU U
CepTUPUKAIMKU TPOAYKTOB W W3JAEIMHA, DJIEMEHThl SKOHOMHUYECKOrOo aHajlu3a B IMPAKTHYECKOM
JESITENIbHOCTH;

Conep:xanue TMCUMILUIUHBI:

HucuuiuinHa «CucremMa ynpaBiIeHUs] KayecTBOM IPOM3BOJICTBEHHBIX IPOLECCOBY» BKJIKOYAaET B ceOs

CJICAYIOUINE PA3IEbl:

®opma o0yuenus ounasi. Cemectp 8.

1. BBenenne BO BceoOmee kauvectBo. OpraHuszanuss U BceoOulee kauecTBO. OpHUEHTUPBI IS

OpPraHU3aI[MOHHOIO KayecTBa. ceolllee KayecTBO, KOHKYPEHTHOE NPEUMYIIECTBO U CTpaTerniyeckoe

ynpasieHue. KauecTBo BO B3auMOCBS3X MOTpeOUTENEH 1 MOCTaBIIMKOB. [IpoexkTHpoBaHue opraHu3aiuu

JUIs1 JOCTHXKEHMS KayecTBa..

2. BBegenme BO BceoOmee kaudecTBOo. [IpoekTupoBaHHME, KOHTPOJUIMHI U COBEPLIEHCTBOBAHHE

OpraHU3alMOHHBIX MpolieccoB. NHCTpYMEHTHI U pUEMBI BceoOllero kauecTna. [IpuHInIBEl obecrieueHust

U yTpaBJeHMs KaueCTBOM MpoaAyKuuu. Mojenu i obecriedeHust KauecTBa NPOAYKIIHH. .

3. IIpoBepku (ayauT) cucTeM MeHeIXKMeHTa. Buapl M ueiau aynuToB (IPOBEpPOK). YTMpaBieHUE

MporpaMMoil ayaumrta. OTambl MpOBeNEHUs ayauTa. TpeboBaHus K ayautopam. TpeOoBaHHS K

CHOCOOHOCTSIM  ayuTOpoB. OCOOEHHOCTH BHYTPEHHEro ayauTa cHCTeM MeHemkMeHTa. OCHOBHbIE

MOJIXO/BI K yUeTy 3aTpaT Ha KauecTBO. KoHnenuus BceoOmiero Omara aist oomecra. OueHka 3aTpaT Ha

KayecTBO 1o mozenu «lIpexynpexieHre — oleHKa — OTKa3bl»..

4. IlpoBepku (ayauT) cucTeM MeHeXxMeHTa. Mojenb croumoctu mnpouecca. IlpencraBienue u

UCIIOJIb30BaHUE MH(POPMALMU O 3aTparax, CBA3HBIX C KAaueCTBOM. OKOHOMMsI 3aTpaT, CBS3aHHBIX C

kauecTBOM. OCHOBHbIE OHATHSA O NpoucxoxaeHun puckoB npu CIIK. [TpueMouHbIi KOHTPOJIb KayecTBa

no anpTepHaTUBHOMY mpu3Haky. Ilpumenenus CIIK ans mpueMKd NpOAYKLIMH MO KOJIMYECTBEHHOMY

MIPU3HAKY..

5. Ceprudukanus npoayKIuu U CHCTEM KayecTBa. MapKETHHTOBBIC HCCIEOBaHUS MOTpPeOHOCTEH

notpeOuTeneil u WX MPEeaNOYTeHUWH OTHOCHUTENBHO TMoKa3zaresiei ToBapa. [lmaHumpoBaHMe KauecTsa.

Opranuzanus padboT no kadecTBy. KOHTpoIb kauecTBa NpOLyKIHH..

6. Cepruduxanusi NMpPOAYKIMH U CHUCTeM KadecTBa. Pa3paboTka M peanmuzanusi MEpPONPUATHH IO

yNpaBJIEHUIO KadyecTBOM mIpoayKuuu. CepTudukanus NpoIyKIHMU: CYLUIHOCTb, Leau U (popmbl. Cxembl

ceprudukanmu npoaykiun. Ceprudukanus cucteM kadecta. [IpaBoBoe obecriedeHrne KauecTna. .

Pazpaboran:

JOLCHT

kadenper XT O.C. beymesa

[TpoBsepuit:

Hupexrop UubuoXum 10.C. JlazyTkuHa



